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Nama SOP PEMBUATAN\JKN KIS PBI APBD

\

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 40 Tahun2004 Tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional

2 Peraturan Presiden Nomor 64 Tahun 2020 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden Nomor 82 Tahun 2018
Tentang Jaminan Kesehatan

3 Peraturan Walikota Tangerang Nomor 13 Tahun 2016 Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota Nomor 76
Tahun 2017 Tentang Jaminan Pengobatan Dan Kesehatan Di Kota Tangerang

- Menguasai Komputer
- Memahami Undang-Undang/Perpres/Permen Perda/Pergub/Perwal Kesehatan Masyarakat

- Menguasai Peraturan Standar Pelayanan Publik
- Menguasai situs web edabu
- Mengusasai Aplikasi Epfm

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

- Personal Komputer

- Digital Scanner

- Hardisk Eksternal (backup data)
- Printer

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan/Dokumentasi

- Warga yang tidak mempunyai NIK tidak dapat di proses
- petugas menyarankan untuk mengurus adm pendudukan terlebih dahulu
- Aktif 14 hari Kerja dan Tercetak 3 Bulan setelah mendaftar

- Pengiriman Kartu JKN KIS PBI APBD
- Penyimpanan Berkas dalam Box Arsip
- Pengambilan e-KTP yang telah tercetak
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RANCANGAN STANDAR PELAYANAN
KECAMATAN LARANGAN KOTA TANGERANG

TAHUN 2021
PEMBUATAN JKN KIS PBI APBD
NO KOMPONEN KETERANGAN
1 Syarat 1. FCKTP

2. Materai 10.000 Jika Memiliki BPJS BPU Non Aktif
Karena Premi Tunggakan

3. FCKK

2 Prosedur / Alur 1. Permohonan Pendaftar

2. Verifikasi data Petugas penerima berkas

3. Mengecek NIK Calon Peserta pada Status Kepesertaan
4. Proses Pendaftaran menggunakan Aplikasi

5. Proses pendaftaran Urgent Via Grup Whatapp

6. Pembuatan tanda terima untuk pengambilan
Kartu JKN KIS PBI APBD

7. Pendistribusian Kartu dari BPJS Kesehatan Cabang
Tangerang kota ke PIC Kecamatan

8. Pengambilan Kartu JKN KIS PBI APBD oleh pendaftar
setelah 12 minggu normalnya

9. lJika kartu kelewat cetak maka ajukan susulan dengan

petugas BPJS Cabang
3 Waktu 4 Bulan
4 Biaya / Tarif Gratis
5 Produk Kartu JKN KIS PBI APBD
6 Pengelolaan Pengaduan 1. Website :

- Instagram : Kec.larangan_kotatangerang
- Facebook : Kecamatan Larangan

- Email : kecamatan.larangan15154@gmail.com

- Twitter : @kec_larangan
- http://kec-larangan.tangerangkota.go.id
2. Telpon : 021 - 73446591

3. Customer Service




NO KOMPONEN KETERANGAN
1 Dasar Hukum 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 40
Tahun2004 Tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional
2. Peraturan Presiden Nomor 64 Tahun 2020 tentang
Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden Nomor 82
Tahun 2018 Tentang Jaminan Kesehatan
3. Peraturan Walikota Tangerang Nomor 13 Tahun 2016
Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Walikota
Nomor 76 Tahun 2017 Tentang Jaminan Pengobatan
Dan Kesehatan Di Kota Tangerang
2 Sarana dan Prasarana 1. Personal Komputer
2. Printer
3. Internet
4, ATK
5. Ruangan Ber AC
6. Kamar Mandi
7. Mushola
8. Dispenser
9. BoxArsip
10. Filling Kabinet
3 Kompetensi Pelaksana 1. Menguasai Komputer
2. Menguasai Peraturan
3. Mengusasai Aplikasi Epfm dan Edabu
4 Pengawasan Internal 1. Camat
2. Sekretaris Camat
3. Kasi Kemasyarakatan
5 Jumlah Pelaksana 2 Orang
6 Jaminan Pelayanan
7 Jaminan Keamanan dan
Keselamatan Pelayanan
8 Evaluasi Kinerja Pelaksana

Larangan, tember 2021

MUHAMAD MARWAN, S.
NIP.19690504198121002 \

p!




